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Ce document est applicable sur les 3 sites (Aix, Belley, Chambéry). 

Définitions 

IPP : Identification Permanent du Patient 

Mentions légales 

Un bon doit accompagner les prélèvements et être rempli par les services de soins pour chaque 
patient. Le préleveur y retranscrit les prescriptions de l’ordonnance médicale  
 
Doivent être indiqués sur cette feuille : 

- L’identification unique du patient IPP (ou à défaut le Nom de naissance +/- le Nom usuel 
– Prénoms usuels – Date de naissance – Sexe) 

- Le nom ou code du prescripteur habilité 
- L’adresse ou le service du prescripteur pour le rendu des résultats 
- Le type d’échantillon primaire et le site anatomique, le cas échéant 
- La nature des analyses prescrites 
- La date et heure du prélèvement 
- Le nom ou code du préleveur 
- Les renseignements cliniques relatifs au patient nécessaire à l’interprétation des 

résultats 
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Bons du laboratoire de biologie médicale: 

Informations à remplir 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coller obligatoirement une étiquette identité patient : 
- Utiliser l’étiquette du séjour en cours 
 

Identifier le service : 
- Apposer le tampon du service (Nom ou/et  n°UF) 
- A défaut effectuer une saisie manuscrite 
- Ajouter le numéro de téléphone à rappeler 

Remplir obligatoirement : 
- La date et heure du prélèvement 
- Les codes prescripteurs et préleveur (= login 

Crossway) 
- Les renseignements cliniques 

Rappel sur l’ordre de 
prélèvement des 

tubes 

Pictogrammes indicatifs : 
- Nombres/Types de tubes ou supports à utiliser 
- Conditions de conservation 

- Téléphoner au laboratoire, à faire parvenir avant X heures………… 

Cocher les examens à 
réaliser : 

- Cocher les cases des 
analyses à réaliser comme 

ceci :  
 
- Selon les analyses 

demandées mentionner 
dans les zones identifiées, 
impérativement : 

 
� la nature, la 

localisation du 
prélèvement 

� Les informations 
cliniques 

� Traitements en cours 
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Consignes à respecter : 

Les bons de biologie sont scannés par le personnel du laboratoire, le non-respect des 
consignes de saisie entrainera une gestion manuelle et d’éventuels retard sur le traitement de 
l’échantillon : 
 
Les étiquettes identités : 
- Ne pas coller l’étiquette à l’envers /ni penchée / ne pas masquer le  

code barre du bon 
- Ne pas utiliser d’étiquette mal imprimées ou tronquées 

- N’utiliser que les étiquettes du séjour en cours, jamais celle des  

anciens séjours 
- Ne pas inscrire manuellement le nom du patient 

- Ne pas superposer deux étiquettes 

 
Le stylo à utiliser :  

- Ne pas utiliser de feutre, marqueur, surligneur 

- Remplir les cases avec un stylo de couleur, noir ou bleu 

- Ne pas utiliser le vert et le rouge (non lisibles par le scanner) 
Les formats d’écriture : 

- Ecrire en majuscule et uniquement dans les zones prévues à cet effet 

- Ne pas déborder des cases 

- Respecter les formats dates et heures 

- Ne pas raturer (une coche d’analyse raturée est prise en compte lors  

de l’enregistrement automatique) 
 
Les coches : 
 
- Ne pas cocher plusieurs analyses avec la même croix  

- Ne pas entourer le carré 

- Ne pas ajouter d’analyse en plus 

- Si on coche un bilan, il n’est pas utile de cocher en double le détail  

des analyses 
 

Le bon : 
 
- Utiliser le bon spécifique à l’examen demandé 

- Ne pas utiliser de photocopie 

- Le bon rouge « Urgences » est à utiliser uniquement pour les demandes à traiter en 

priorité. Seuls les examens inscrits sur ce bon peuvent être réalisés en urgence par le 

laboratoire 

- Les éléments cliniques doivent être renseignés 

- Il existe des bons en triplicata sur lequel le praticien réalise sa prescription et le préleveur 

effectue la traçabilité du prélèvement : 

� Penser à coller une étiquette patiente sur les 3 feuillets 

� 1 exemplaire pour le patient – 1 pour le laboratoire – 1 à conserver dans le dossier 

patient 
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Modalités de commande : 

Pour le site de Chambéry,la commande par les services s’effectue par Copilote Web. 

Pour les sites de Belley,et Aix les services commandent les bons au laboratoire en même temps 
que le reste du matériel de prélèvement sur support papier.(EN-B5-LBM-003 Commande de 
bons et consommables pour le laboratoire) 

Intitulé 
Service 

Emetteur 
Coul. Réf labo et magasin (COPILOT) 

Examens de biologie Laboratoire Quadri. verte Bon de biologie  390955 

Bactério / Viro / Parisito Laboratoire Quadri. orange Bon bactériologie  390956 

Pharmacologie Laboratoire Quadri. violet Bon pharmacologie 390958 

Biochimie spécialisée  Laboratoire Quadri. fushia Bon de Biochimie Spécialisée 390957 

Moelle - Ganglion Laboratoire Quadri. violine Bon Moelle Ganglions (myélogramme) 390964 

 BMR Air Surfaces Laboratoire Quadri. vert olive Bon Dépistage BMR 390963 

Toxicologie Laboratoire Quadri. marron Bon toxicologie 390961 

Sérologies Laboratoire Quadri. bleue Bon sérologie 390960 

Immunologie Laboratoire Quadri. bleu clair Bon immunologie 390959 

Urgences Laboratoire Quadri. rouge Bon d'urgence 390962 

Gynéco Laboratoire Quadri. blanche Bon Gynécologie 390967 

HAD Laboratoire Quadri. blanche Bon HAD 390966 

Anesthésiologie Laboratoire Quadri. blanche Bon d'anesthésiologie 390920 

Infections 
ostéoarticulaires(IOA) 

Laboratoire Quadri. blanche Bon Protocole IOA 391112 

Hormonologie Laboratoire Quadri. vert sapin Bon Hormonologie 390968 

MSM21 
Laboratoire 

Quadri. blanche EN-C1-LBM-090-Fiche de prescription MSM 21 

Suspicion de viol : Fiche de 
transmission/Ordonnance / 

Fiche de prélèvement 

Laboratoire 
Quadri. blanche 

EN-C1-LBM-094-Suspicion de viol : Fiche de 
transmission/Ordonnance / Fiche de prélèvement  

Externe version longue 
Laboratoire 

Quadri. blanche Bon Externe version longue 391497 

Externe version courte 
Laboratoire 

Quadri. blanche Bon externe version courte 390965 

Médecine interne et 
Infectiologie 

Laboratoire 
Quadri. blanche Bon Médecine interne et Infectiologie  390921 

Bon Hémophilie 
Laboratoire 

Quadri. blanche Bon Hémophilie  390949 

Planification Familiale 
Laboratoire 

Quadri. blanche Bon Planification Familiale 

DVS (direction vie sociale) 
 

Laboratoire 
Quadri. blanche Bon DVS 

PTH peropératoire 
Laboratoire 

Quadri. blanche Bon PTH peropératoire 

CEG (centre évaluation 
gériatrique) 

Laboratoire 
Quadri. blanche Bon CEG (centre évaluation gériatrique) 391109 

COVID 
Laboratoire 

Quadri. blanche 
COVID 19 / Grippe (deloc ID NOW) 391111 
ordonance COVID-19 & autres virus respiratoires 
391461 

ROTEM 
Laboratoire 

Quadri. rouge Bon ROTEM 391115 

ACT Laboratoire Quadri. gris Bon ACT 

Examens Hygiène 
Environnement 

Laboratoire (Site 
Aix) 

Quadri. jaune 
orangé 

Hygiène environnement 390983 

            Immuno Hémato 
Laboratoire (Site 

Belley) 
Quadri. blanche 

Bon de demande d'examens d'immuno-hématologie 
EN-B1-IHE-005 
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Intitulé 
Service 

Emetteur 
Coul. Réf labo et magasin (COPILOT) 

Consultation pédiatrie / 
anesthésie 

Laboratoire (Site 
Belley) 

Quadri. blanche Bon Consultation pédiatrie / anesthésie 391114 

 

Bons des autres laboratoires du CH Métropole Savoie 

Le préleveur ou le prescripteur complète sur le bon les mentions légales. 

Laboratoire de génétique chromosomique : 

Certaines demandes d’examen doivent être obligatoirement accompagnées du consentement 
éclairé du patient 

Il existe 3 bons distincts : 

1 Fiche de diagnostic constitutionnel PRENATAL (chromosomique et / ou génique) 
Constituée de 4 volets dont : 

� La prescription 
� La fiche de renseignements cliniques et techniques 
� 1 consentement rempli par la patiente  
� 1 attestation de conseil génétique remplie par le prescripteur 

 

2 Fiche de diagnostic constitutionnel POSNATAL (chromosomique et / ou génique) 
Il s’agit d’une feuille bleue recto –verso qui doit être accompagnée d’un document de 
consentement intitulé : CONSENTEMENT pour l'examen des CARACTERISTIQUES 
GENETIQUES d’une personne et la conservation des échantillons dans une banque d’ADN ou 
un centre de ressources biologiques EN-C1-GEN-001-Consentement pour l'examen des 
CARACTERISTIQUES GENETIQUES (1 duplicata est conservé dans le dossier du patient) 

3 Fiche de demande de cytogénétique en ONCO-HEMATOLOGIE 
Il s’agit d’une feuille saumon uniquement recto et sans consentement 
Les bons sont à commander directement auprès du secrétariat du laboratoire de génétique 
chromosomique. 


